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Bevezeto

Az ifjisagi munka, mint szakma, csak néhany évtizedes multra tekint vissza hazankban, igy szamos kérdésben a szak-
maban dolgozok sem rendelkeznek egységes allasponttal. Jelentds eltérések mutatkoznak a szakmai tevékenységek
tartalmaban, minéségében, a tevékenységet végz8k motivacidjaban és az altaluk fontosnak tartott értékekben egyarant.
Altaldanosséagban jellemz6 az anyagi, infrastrukturdlis illetve human eréforrasok korlatozottsaga és a hianyos jogszabalyi
kérnyezet. Ahhoz, hogy az ifjusagi munka hazankban megerdsddjon és javulion a szakmai tevékenység mindsége,
elengedhetetlen, hogy a szakmat mdvel6k kozott értékkdzosség jojjon létre. Mindennek alapvetd feltétele az, hogy
a szakma szerepl@i kdzott az alapfogalmakat és alapvetéseket illetéen egyetértés, valamint azonos fogalomhasznalat
és -értelmezés alakuljon ki.

A jelen dokumentum ezen célokhoz kivan hozzajarulni azaltal, hogy az ifjusagi szakmaval kapcsolatos alapvetd fogal-
makat rogziti. Elsd kérben az ifjisagi szakma etikai kddexének Iétrehozasat tamogatva, majd — a fogalomgyUjtemény
megalkotasat és gondozasat szolgald eréforrasok fliggvényében — az ifjisagi szakma minél szélesebb spektruma-
ra vonatkozdan. A dokumentum a szakmaban elérhetd hazai és eurdpai iranyadd dokumentumok felhasznalasaval,
a GYIOT szakmafejlesztési folyamatéban résztvevé szakemberek kdzremikddésével készlilt.

A dokumentum célcsoportjat elsdsorban az ifjusagi szakemberek, a déntéshozdk, valamint a fiatalokkal foglalkozo civil,
allami és egyhazi, tovabba egyéb szervezetek alkotjak.

Ifjisagi munka értelmezési kerete

Az ifjuségi munka nem csupan szabadidds tevékenység, hanem stratégiai befektetés a jévébe, igy a szakmaban végzett
tevékenységek tarsadalmi hatasa tobbszintl. Az ifjisagi munka hozzajarulasa révén:

* fejlédik a fiatalok fizikai és mentalis jolléte,

¥ afiataloknak lehetésége van demokratikus magatartasformak gyakorlasara,

¥ képessé valnak a rajuk varé komplex kihivasok felismerésére és kezelésére.

Az ifjusagi munka alapvetése, hogy a fiatalok részvételével, a fiatalok altal és a fiatalok szamara jon létre.
A szakember egy olyan koérnyezet megteremtésére tdrekszik, amelyben a fiatalok valodi felel6sséget vallalhatnak
sajat kezdeményezéseikért. Ebben a folyamatban az ifjisagi munkasok egyfajta katalizatorként vannak jelen: nemcsak
biztonsagos tereket hoznak Iétre, hanem aktivan tamogatjak a kortarsak kdzotti dnszervez6dd folyamatokat, valamint
a tanulasi helyzeteket és a tapasztalatok feldolgozasat is.
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A fiatalok meghatarozasa a kulturdlis és tarsadalmi kontextustdl fliggden valtozik, ugyanakkor altalanossagban
a gyermekkorbdl a felnéttkorba valo atmenetet jeldli. Ebbe a korosztalyba a pszicholdgiai, szocioldgiai és ifjisagpolitikai
megkozelitések szerint jellemzéen a 13 és 30 év kozbtti személyek tartoznak, akik mar képesek 6nalld felelésségvalla-
lasra, de életutjuk szamos terlletén tamogatasra szorulnak, legyen szd6 a tanulas, munkavallalas vagy k6zdsséghez tar-
tozas kérdéskorérdl. Fontos hangsulyozni, hogy ez a korosztdlyi tartomany rendkivil heterogén, sokféle szikséglettel
rendelkez§ fiatalokat foglal magaban, akiknek élethelyzeteit gyakran egyszerre tobbféle valtozas alakitja.

Az ifjusagi munka célja, hogy tdmogassa a fiatalok személyes fejlédését, az dnalldva valasuk folyamatat, aktiv allam-
polgari szerepvallalasat és kdzosségi részvételét. A tevékenységekben a nemformalis és informalis tanulasi folyamatok-
ra épit, ami a csalad és az iskola/munkahely melletti un. harmadik (szabadidds) terekben jon létre. Az ifjisagi munka
a fiatalokkal, a fiatalokért végzett tevékenység, amelyben a fiatalok nem csupan résztvevék, hanem aktiv alakitok, igy
biztositva, hogy a programok valdban az § valos igényeire, érdeklédésére és Gtleteire épullienek. Fontos jellemzdje,
hogy ott torténik, ahol a fiatalok jelen vannak valds térben vagy online, és az & lehetéségeikre, kérdiményeikre reagal.
A tevékenységek alapjat a kdlcsonos tisztelet, az autondmia és a demokratikus értékek adjak. Az ifjusagi munka egyik
legfébb jellegzetessége a szakmakoziség €s az, hogy tobbféle célhoz (tarsadalmi, kulturalis, oktatasi, politikai, kor-
nyezeti stb.) kapcsolodhat.

Az ifjusagi munka szervezése és megvalositasa soran az alabbi szakmai alapelveket szlkséges figyelembe venni:

* Inklazié: minden fiatal szamara biztositja a hozzaférést, flggetlenll a tarsadalmi helyzettdl, szarmazastdl,
identitastdl vagy egészsegi allapottdl. A biztonsagos és elfogadd kornyezet megteremtése szakmai alapvetés.

* Téritésmentesség: a szolgaltatasok anyagi ellenszolgaltatas nélkul hozzaférhetdk, igy garantalva az esély-
egyenl@séget és a hozzaférhetdséget a fiatalok szamara.

% Partpolitikai semlegesség: az ifjisagi munka nem szolgéalhat partpolitikai célokat, ugyanakkor fejleszti a kdz-
életi tudatossagot és kritikai gondolkodast, valamint a demokratikus részvételhez szikséges készségeket.

% Alacsonykiiszébliség és anonimitas: az ifjlisagi munka lehetéségeihez vald kapcsolddas nem igényel eléze-
tes bejelentkezést, szerzédéses jogviszonyt, teljesitményt vagy negativ kdvetkezményld esemény bekdvetkeztét.
A fiatalok sajat motivaciojuk szerint, akar névtelendl is bekapcsolddhatnak.

% Onkéntes részvétel: annak biztositasa, hogy a folyamatba valé bevonddés minden esetben a fiatal szabad
elhatarozasan és belsé motivacidjan alapuljon, tiszteletben tartva az egyéni autonémiat és megkulonboztetve
az ifijisagi munkat a kotelezé jellegl rendszerektdl.

Az ilyen alapelvek szerint szervezett ifjusagi munkat — amennyiben az fizikailag is értelmezhetd beltéri kozdsségi terek-
ben vagy kultéri helyszineken valdsul meg — nyitott ifjisagi munkanak nevezzik.

A nemformalis tanulas az ifijisagi munka kulcseleme. Mindez olyan tanuldsi folyamatokat jelent, amelyek az iskola-
rendszeren kivUl valdsulnak meg, ugyanakkor hozzdjarulnak a fiatalok kompetenciainak fejlédéséhez. A nemformalis
tanulas soran kiemelt szerepet kap a tapasztalati tanulas, az 6nreflexid, a kdzosségi élmény és az aktiv részvétel. Ezen
az iskolarendszeren kivdli, tapasztalati Uton megvaldsulo folyamat célja a fiatalok kompetenciafejlesztése (készsé-
gek, attitlidok és tudas integralt fejlesztése). Ezen folyamatok kiegésziinek az informalis tanulas egyéb formaival is,
amelyek a mindennapi élet spontan helyzeteiben valdsulnak meg, és gyakran a kortarsak kdzott véletlenszerlen jdnnek
létre. Ezek az informadlis tanulasi formak a nem tervezett ismeretszerzést jelentik, amelyek a csaladi, barati vagy egyéb
tarsas interakciok és kdrnyezeti hatasok révén, ezek nem tervezett kbvetkezményeként valosulnak meg, és tudatosita-
sukban szintén kiemelt szerepet t6lt be a reflexio.
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A gyakorld/terepi ifjisagi munkas olyan szakember, aki munkajat vagy onkéntesen vagy fizetésért végzi, tovabba
aki kdzvetlenll dolgozik a fiatalokkal. Ez a kapcsolat egy biztonsagos, felné6tt-fiatal partneri viszony, ahol a szak-
ember kiséri és tamogatja a fiatal személyes, kdzdsségi és tarsadalmi fejlédését. Ifjusagi munkas az a szakember is,
aki nem kodzvetlenll dolgozik fiatalokkal, de munkaja soran szakértdi és fejleszté szerepekben hozzajarul a gyakorld
szakemberek tevékenységének megvaldsitdsahoz. Magyarorszagon az ifjlisagi munkas a Foglalkozasok Egységes
Osztalyozasi Rendszerében (FEOR) 3515 kddszamon, “ifjlisagsegitd” néven szerepel, formalis képzési hatterét jelenleg
a bolcsészettudomanyi tudomanyterileten elérhetd kdzosségszervezés alapszak ifjisagi kdzosségszervezd szakiranya
biztositja." A szakmai utanpdtlas ugyanakkor nemcsak a felsGoktatasban zajlik. Az ifjisagi munkasok kompetenciafej-
I6désében kulcsszerepet jatszanak a nemzetkdzi és hazai képzési lehetdségek, kiléndsen az Erasmus+ és az Eurdpai
Szolidaritasi Testulet keretében megvaldsulo tréningek és mobilitasi programok. Ezen lehetdségek hozzajarulnak ahhoz,
hogy az ifjisagi munkasok korszerd, eurdpai modszereket, eszkdzoket és szemléletet sajatitsanak el, amelyek segitsé-
gével hatékonyabban tamogathatjak a fiatalokat.

Az ifjsagi munka szerepldi kdzé tartoznak elsédlegesen maguk a fiatalok (egyénként és kdzosségkent is), mint aktiv
partnerek. A szerepl6k masik koérébe az ifjusagi munkasok tartoznak - dolgozzanak akar a terepen, akdr mas szakmai
szerepekben. A harmadik korbe pedig a fiatalokkal kdzvetlenll és/vagy kdzvetve dolgozd, ifjisagszakmai szempont-
bdl felkészult szervezetek, intézmények tartoznak, amelyek lehetnek egyrészrdl dndefinicidjuk szerint ifjisagszakmai
szervezetek, intézmények vagy magukat mas agazatba (pl. kulturdlis, oktatasi, szocidlis stb.) sorold, de a fiatalokat
célcsoportjuknak tartok. Masrészt idészakos programokat, projekteket megvaldsitok és un. ifjusagi szolgaltatok, ame-
lyek folyamatos jelleggel biztositanak a fiatalok szamara specializalt, fejleszt6-segitd célu szolgaltatasokat (pl. ifjusagi
informacios irodak, ifjusagi hazak, telefonos/online szolgalatok stb.). Stratégiai fontossagu szerepldk tovabba a fenntar-
toként és szabalyozoként jelen Iévd dnkormanyzatok és allami intézmények, a déntéshozok, valamint a tarsagazatok
képviseldi (oktatas, egészséglgy, szocidlis stb. dgazat), akik egylttesen biztositjdk a tevékenységek tarsadalmi be-
agyazottsagat és eréforrasait.

Az ifjlisagi munka egy olyan szakma, amely egyéb szakmak kdzott, gyakran azokkal a hatartertleten helyezkedik el, igy
annak megvaldsitasa az ifjusag- és tarsszakmak szerepléinek szoros egylttmdikddésén alapul.

Az ifjasagi munka tipusai, szinterei és teriiletei /

Az ifjusagi munka komplex rendszerének megértéséhez fontos tisztazni a szakmai munka kereteit: a szinterek azon
fizikai vagy online helyszinek, ahol az ifjusagi munka megvaldsul; a tipusok a szakmai beavatkozas modszertani
kereteit és szervezeti formait jeldlik; a teriiletek pedig a munka specifikus tematikus fokuszait vagy tevékenységi koreit
hatarozzak meg.

Az ifjasagi munka szinterei és helyszinei minden esetben a fiatalok természetes élettereihez igazodnak, legyen szo
fizikai vagy online kdrnyezetrdl. A szakmai tevékenység ott valdsul meg, ahol a célcsoport jelen van, tehat az intézmé-
nyi kereteken tul a szinterek kozé tartoznak a kézterek, a kilonb6z8 szubkulturak talalkozasi pontjai, az ifjusagi hazak,
az online platformok, valamint az egyéni segités soran kialakitott bizalmi és szakmai biztonsagot nyujté kéze-
gek, ahol a személyes és diszkrét segit beszélgetés megvaldsulhat.

Az ifjusagi munka tipusai a modszertani megkdzelités alapjan kuldnithetdk el. Hazankban a legszélesebb korben
elterjedt tipus a nyitott ifjisagi munka, amelynek keretében a tevékenység ifjisagi klubokban, ifjisagi hazakban vagy

1 Jelen dokumentumban tudatosan az ,ifjisagi munkas” kifejezést hasznaljuk. A ,segité” szohasznalat hierarchikus viszonyt és raszo-
rultsagot feltételezhet, amely nem tlkrozi az ifjisagi munka alapelveit. Az ifjisagi munka dnkéntes részveételen, partneri kapcsolaton,
kolcsonods tanulason és a fiatalok aktiv szerepvallalasan alapul.
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kdzterlleten valdsul meg, alacsonyklszdbd, tehat barki szamara elérhetd szolgaltatdsokat, programokat kindlva. Egy
masik meghatarozo tipus a személyes segité és mentoralé munka, amely a mélyebb, egyéni tamogatast igényld
helyzetekben, mentorprogramok vagy kortarssegités keretében ad lehetéséget a kapcsolddasra a fiataloknak. Szintén
kUlon tipust képvisel a projektalapi munka, amely idében behatarolt, strukturalt formaban, példaul taborok vagy
nemzetkozi cserék, tréningek (Erasmus+) keretében valdsul meg. A felkeresé ifjisagi munka olyan megkdzelités,
amely mindharom mar emlitett tipusban megvaldsithatd, am munkamodszere, hogy tevékenységeit a fiatalokhoz viszi
el, abbdl a célbdl is, hogy késébb akar segitse a fiatalokat abban, hogy részt vegyenek ifjusagi munkahoz kapcsolddo
szolgaltatasokban. Az ifjusagi munka tipusai természetesen ennyire nem mindig vegytisztan csoportosithatok, gyakran
eléfordul, hogy egyszerre tobbféle mddszertani megkdzelités keveredik.

Az ifjasagi munka teriiletei a tevékenység konkrét tartalmat és célkitlizéseit jeldlik. Az ifjusagi informacio és ta-
nacsadas teriilete hiteles forrasokhoz juttatja a korosztalyt, tamogatja abban is ¢ket, hogy fejlédjon iras- és széveg-
értési (akar online térhez kapcsolddva) készséguk. Az ifjusagi k6zosségfejlesztés a fiatalok kdzdsségeinek létrejottét
tamogatja és a részvétel dsztonzésére fokuszal, mig a helyi ifjlisagi munka a telepulési szintl kozosseégi és tarsadalmi
részvételt 8sztdnzi és tdmogatja a fiatalokat a mindennapi élettereikbe — legyen az a lakdhelyik, iskolajuk vagy munka-
helyUk kornyezete — vald beagyazddasban. A helyi ifjusagi munka erdsiti azt is, hogy a fiatalok a sajat lokalis kdrnyeze-
tlkben valhassanak aktivva. Az dnkéntesség és kdozdsségi szolgalat terlilete a tarsadalmi felel6sségvallalast erdsiti,
az ifjusagi részvétel és érdekképviselet pedig a gyermek- és ifjisagi vagy diakdnkormanyzatokon, illetve egyéb,
jellemz8en kevésbé formalizalt rendszereken keresztll vonja be a fiatalokat a déntéshozatalba, akar az eurdpai unios
ifjlisagi parbeszéd keretében. A technoldgiai fejlédésre és online kbzdsségekre valaszul jelent meg a digitalis ifjusagi
munka terllete, a kockdzatok megelézése pedig a prevencids tevékenységek (bullying elleni fellépés, szenvedély-
betegségek megel&zése, stb.) latjak el.

Kulon emlitést érdemel az egyhazak altal szervezett és mikodtett ifjisagi munka, mely a fiatalok egészséges felnétté
valasat a lelki élet és a kdzdsség erdsitésén keresztll tamogatja. Szinterei tdbbnyire egyhazi fenntartasu terek, ifju-
sagszakmai terUleti besorolasaban egyszerre hangsulyosak a helyi ifjlisagi munka és az ifjusagi kdzosségfejlesztés.
Az egyes egyhazak sajat akkreditalt képzési programmal rendelkeznek az ifjisagi kdzosségek vezetésére és fejlesztésére.

Mindezeken tul a hazai ifjusagi munka kereteiben énallé egységet alkotnak az ifjlisagi mozgalmak, melyekben a nem-
formalis pedagdgia mellett, hangsulyosan megijelenik a kortarssegités és az ifjusagi kozosseégfejlesztés. Magyarorsza-
gon a legjelentésebb kiskdzdsségekre épitkezd ifjisagi mozgalom a cserkészet, mely itthon — a nemzetkdzi hagyoma-
nyokkal ellentétben — vallasi értékekre is épitkezik, igy kdzel all az el6z6 kategoriahoz, de mégsem azonos vele.

Az ifjusagi munka lehetséges jovébeli iranyai és terlletei a rugalmassag €s az innovacio felé mutatnak. El6térbe kertinek
a szabadtéri kbzdsségi terek és az Ugynevezett ,harmadik tér” koncepcidja, amely olyan szintereket jeldl, amelyek
semleges talalkozasi pontként szolgalnak az iskola, munkahely és az otthon vilagan tul. A jové kihivasa a fizikai és online
szinterek hibrid haszndlata, valamint a moédszertani tipusok és terlletek folyamatos frissitése a valtozo ifjusagi szubkul-
turék és tarsadalmi igények mentén.
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