Ifjusagszakmai alapfogalmak

Az ifjusagi szakma etikai kddexének megalkotasat (is) tamogaté
fogalom-gyUjtemény

Bevezetd

Az ifjlusagi munka, mint szakma, csak néhany évtizedes multra tekint vissza hazankban, igy
szamos kérdésben a szakmaban dolgozok sem rendelkeznek egységes allasponttal.
Jelent6s eltérések mutatkoznak a szakmai tevékenységek tartalmaban, minéségében, a
tevékenységet végzdék motivacidjaban és az altaluk fontosnak tartott értékekben egyarant.
Altalanossagban jellemzé az anyagi, infrastrukturdlis illetve human eréforrasok
korlatozottsaga és a hianyos jogszabalyi kornyezet. Ahhoz, hogy az ifjusagi munka
hazankban meger6sddjon és javuljon a szakmai tevékenység minésége, elengedhetetlen,
hogy a szakmat miivel6k kdzott értékkdzosség j6jjon Iétre. Mindennek alapvetd feltétele az,
hogy a szakma szerepldi kozott az alapfogalmakat és alapvetéseket illetéen egyetértés,
valamint azonos fogalomhasznalat és -értelmezés alakuljon ki.

A jelen dokumentum ezen célokhoz kivan hozzajarulni azaltal, hogy az ifjusagi szakmaval
kapcsolatos alapvetd fogalmakat rogziti. Elsé kdrben az ifjusagi szakma etikai kddexének
létrehozasat tamogatva, majd - a fogalomgyljtemény megalkotasat és gondozasat szolgald
eréforrasok flggvényében - az ifjisagi szakma minél szélesebb spektrumara vonatkozoan.
A dokumentum a szakmaban elérhetd6 hazai és eurdpai iranyadé dokumentumok
felnasznalasaval, a GYIOT szakmafejlesztési folyamataban résztvevé szakemberek
kézremikodésével készult.

A dokumentum célcsoportjat elsésorban az ifjusagi szakemberek, a dontéshozdk, valamint a
fiatalokkal foglalkozo civil, allami és egyhazi, tovabba egyéb szervezetek alkotjak.

Ifjasagi munka értelmezési kerete

Az ifjisagi munka nem csupan szabadid6s tevékenység, hanem stratégiai befektetés a
jovBbe, igy a szakmaban végzett tevékenységek tarsadalmi hatasa tdbbszintl. Az ifjusagi
munka hozzajarulasa révén:

o fejlédik a fiatalok fizikai és mentalis jolléte,
e a fiataloknak lehet6sége van demokratikus magatartasformak gyakorlasara,
e képessé valnak a rajuk varé komplex kihivasok felismerésére és kezelésére.

Az ifjusagi munka alapvetése, hogy a fiatalok részvételével, a fiatalok altal és a fiatalok
szamara jon létre. A szakember egy olyan kornyezet megteremtésére torekszik, amelyben a
fiatalok valédi felel6sséget vallalhatnak sajat kezdeményezéseikért. Ebben a folyamatban az
ifjusdgi munkasok egyfajta katalizatorként vannak jelen: nemcsak biztonsagos tereket
hoznak létre, hanem aktivan tamogatjak a kortarsak kozotti dnszervez6dd folyamatokat,
valamint a tanulasi helyzeteket és a tapasztalatok feldolgozasat is.



Kiindulépontok

A fiatalok meghatarozasa a kulturdlis és tarsadalmi kontextustél fliggden valtozik,
ugyanakkor altalanossagban a gyermekkorbdl a feln6ttkorba valé atmenetet jeldli. Ebbe a
korosztalyba a pszicholégiai, szociologiai és ifjusagpolitikai megkodzelitések szerint
jellemzéen a 13 és 30 év kozotti személyek tartoznak, akik mar képesek o6nallé
felelésségvallalasra, de életutjuk szamos terliletén tamogatasra szorulnak, legyen sz6 a
tanulds, munkavallalas vagy koézdsséghez tartozas kérdéskorérél. Fontos hangsulyozni,
hogy ez a korosztalyi tartomany rendkivil heterogén, sokféle szikséglettel rendelkez6
fiatalokat foglal magaban, akiknek élethelyzeteit gyakran egyszerre tobbféle valtozas
alakitja.

Az ifjusagi munka célja, hogy tdamogassa a fiatalok személyes fejl6dését, az dnallova
valasuk folyamatat, aktiv allampolgari szerepvallalasat és kozosségi részvételét. A
tevékenységekben a nemformalis és informalis tanulasi folyamatokra épit, ami a csalad és
az iskola/munkahely melletti un. harmadik (szabadidés) terekben jon létre. Az ifjusagi
munka a fiatalokkal, a fiatalokért végzett tevékenység, amelyben a fiatalok nem csupan
résztvevok, hanem aktiv alakitok, igy biztositva, hogy a programok valéban az 6 valds
igényeire, érdekl6désére és odtleteire épuljenek. Fontos jellemzéje, hogy ott térténik, ahol a
fiatalok jelen vannak valds térben vagy online, és az 6 lehet6ségeikre, korilményeikre
reagal. A tevékenységek alapjat a koélcsdonds tisztelet, az autondmia és a demokratikus
értékek adjak. Az ifjisagi munka egyik legfébb jellegzetessége a szakmakoziség és az,
hogy tobbféle célhoz (tarsadalmi, kulturalis, oktatasi, politikai, kérnyezeti stb.) kapcsolédhat.

Az ifjusagi munka szervezése és megvaldsitdsa soran az alabbi szakmai alapelveket
szikséges figyelembe venni:

e Inkluzié: minden fiatal szamara biztositja a hozzaférést, fliiggetlenul a tarsadalmi
helyzettdl, szarmazastdl, identitastdl vagy egészségi allapottdl. A biztonsagos és
elfogadd kérnyezet megteremtése szakmai alapvetés.

e Téritésmentesséqg: a szolgaltatasok anyagi ellenszolgaltatas nélkil hozzaférheték,
igy garantalva az esélyegyenléséget és a hozzaférhetéséget a fiatalok szamara.

e Partpolitikai semlegesség: az ifjusagi munka nem szolgalhat partpolitikai célokat,
ugyanakkor fejleszti a kozéleti tudatossagot és kritikai gondolkodast, valamint a
demokratikus részvételhez sziikséges készségeket.

e Alacsonykiiszébiliség és anonimitas: az ifjlusagi munka lehet6ségeihez valé
kapcsolédas nem igényel el6zetes bejelentkezést, szerz6déses jogviszonyt,
teljesitményt vagy negativ kdvetkezményl esemény bekdvetkeztét. A fiatalok sajat
motivacidjuk szerint, akar névtelentl is bekapcsolddhatnak.

e Onkéntes részvétel: annak biztositasa, hogy a folyamatba valé bevonédas minden
esetben a fiatal szabad elhatarozasan és belsé motivaciojan alapuljon, tiszteletben
tartva az egyéni autonémiat és megkillonboztetve az ifjusagi munkat a kotelezd
jellegli rendszerektél.

Az ilyen alapelvek szerint szervezett ifjlusagi munkat — amennyiben az fizikailag is
értelmezhetd beltéri kdzosségi terekben vagy kultéri helyszineken valésul meg — nyitott
iffasagi munkanak nevezzik.



A nemformalis tanulas az ifjusagi munka kulcseleme. Mindez olyan tanulasi folyamatokat
jelent, amelyek az iskolarendszeren kivul valdésulnak meg, ugyanakkor hozzajarulnak a
fiatalok kompetenciainak fejlédéséhez. A nemformalis tanulads soran kiemelt szerepet kap a
tapasztalati tanulas, az onreflexio, a kozosségi élmény és az aktiv részvétel. Ezen az
iskolarendszeren kivuli, tapasztalati Uton megvaldsulé folyamat célja a fiatalok
kompetenciafejlesztése (készségek, attitidok és tudas integralt fejlesztése). Ezen
folyamatok kiegésziilnek az informalis tanulas egyéb formaival is, amelyek a mindennapi
élet spontan helyzeteiben valdésulnak meg, és gyakran a kortarsak kézott véletlenszer(ien
jonnek létre. Ezek az informalis tanulasi formak a nem tervezett ismeretszerzést jelentik,
amelyek a csaladi, barati vagy egyéb tarsas interakciok és kérnyezeti hatasok révén, ezek
nem tervezett kdvetkezményeként valosulnak meg, és tudatositasukban szintén kiemelt
szerepet tolt be a reflexioé.

A gyakorld/terepi ifjasagi munkas olyan szakember, aki munkajat vagy 6nkéntesen vagy
fizetésért végzi, tovabba aki kozvetlenll dolgozik a fiatalokkal. Ez a kapcsolat egy
biztonsagos, felnétt-fiatal partneri viszony, ahol a szakember Kkiséri és tamogatja a fiatal
személyes, kozosségi és tarsadalmi fejlédését. Ifjisagi munkas az a szakember is, aki
nem kozvetlendl dolgozik fiatalokkal, de munkaja soran szakértéi és fejleszté szerepekben
hozzajarul a gyakorl6 szakemberek tevékenységének megvaldsitdsahoz. Magyarorszagon
az ifjusagi munkas a Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszerében (FEOR) 3515
kodszamon, “ifjusagsegité” néven szerepel, formalis képzési hatterét jelenleg a
bolcsészettudomanyi tudomanyteriileten elérheté kbzOsségszervezés alapszak ifjusagi
kozOsségszervez6 szakiranya biztositja.! A szakmai utanpétlas ugyanakkor nemcsak a
felsGoktatasban zajlik. Az ifjusagi munkasok kompetenciafejlédésében kulcsszerepet
jatszanak a nemzetkdzi és hazai képzési lehetbségek, kulonésen az Erasmus+ és az
Eurdpai Szolidaritasi Testulet keretében megvalosuld tréningek és mobilitasi programok.
Ezen lehet8ségek hozzajarulnak ahhoz, hogy az ifjusagi munkasok korszeri, eurépai
modszereket, eszkdzoket és szemléletet sajatitsanak el, amelyek segitségével
hatékonyabban tdmogathatjak a fiatalokat.

Az ifjusagi munka szerepl6i kozé tartoznak els6dlegesen maguk a fiatalok (egyénként és
k6zOsségként is), mint aktiv partnerek. A szereplék masik kérébe az ifjusagi munkasok
tartoznak - dolgozzanak akar a terepen, akar mas szakmai szerepekben. A harmadik kdrbe
pedig a fiatalokkal kdzvetlenll és/vagy kdzvetve dolgozd, ifjisagszakmai szempontbdl
felkészllt szervezetek, intézmények tartoznak, amelyek lehetnek egyrészrél ondefinicidjuk
szerint ifjusagszakmai szervezetek, intézmények vagy magukat mas agazatba (pl. kulturalis,
oktatasi, szocialis stb.) sorold, de a fiatalokat célcsoportjuknak tartok. Masrészt idészakos
programokat, projekteket megvaldsiték és un. ifjisagi szolgaltaték, amelyek folyamatos
jelleggel biztositanak a fiatalok szamara specializalt, fejleszt6-segité célu szolgaltatasokat
(pl. ifjusagi informacids irodak, ifjisagi hazak, telefonos/online szolgalatok stb.). Stratégiai
fontossagu szereplék tovabba a fenntartoként és szabalyozéként jelen |évé dnkormanyzatok
és dllami intézmények, a doéntéshozdk, valamint a tarsagazatok képvisel6i (oktatas,

Jelen dokumentumban tudatosan az ,ifjisagi munkas” kifejezést hasznaljuk. A ,segité” szohasznalat
hierarchikus viszonyt és raszorultsagot feltételezhet, amely nem tikrdzi az ifjusagi munka alapelveit.
Az ifjusagi munka dnkéntes részvételen, partneri kapcsolaton, kdlcsdnds tanulason és a fiatalok aktiv
szerepvallalasan alapul.



egészseglgy, szocialis stb. agazat), akik egylttesen biztositjak a tevékenységek tarsadalmi
beagyazottsagat és eréforrasait.

Az ifjusagi munka egy olyan szakma, amely egyéb szakmak kozott, gyakran azokkal a
hatarterileten helyezkedik el, igy annak megvaldsitasa az ifjisag- és tarsszakmak
szereplBinek szoros egyuttmikdodésén alapul.

Az ifjasagi munka tipusai, szinterei és teriiletei

Az ifjusagi munka komplex rendszerének megértéséhez fontos tisztazni a szakmai munka
kereteit: a szinterek azon fizikai vagy online helyszinek, ahol az ifjisagi munka megvaldésul;
a tipusok a szakmai beavatkozds modszertani kereteit és szervezeti formait jeldlik; a
terilletek pedig a munka specifikus tematikus fokuszait vagy tevékenységi koreit hatarozzak
meg.

Az ifjasagi munka szinterei és helyszinei minden esetben a fiatalok természetes
élettereihez igazodnak, legyen sz6 fizikai vagy online kdrnyezetrél. A szakmai tevékenység
ott valésul meg, ahol a célcsoport jelen van, tehat az intézményi kereteken til a szinterek
kozé tartoznak a kdzterek, a kildnbdzé szubkulturak talalkozasi pontjai, az ifjusagi hazak, az
online platformok, valamint az egyéni segités soran kialakitott bizalmi és szakmai
biztonsagot nyujté kozegek, ahol a személyes és diszkrét seqgitd beszélgetés
megvaldsulhat.

Az ifjasagi munka tipusai a modszertani megkdzelités alapjan kilonithetdk el. Hazankban
a legszélesebb korben elterjedt tipus a nyitott ifjasagi munka, amelynek keretében a
tevékenység ifjusagi klubokban, ifjisagi hazakban vagy kozterileten valésul meg,
alacsonyklszob(, tehat barki szamara elérhet6 szolgaltatasokat, programokat kinalva. Egy
masik meghatarozé tipus a személyes segité és mentoralé munka, amely a mélyebb,
egyéni tamogatast igénylé helyzetekben, mentorprogramok vagy kortarssegités keretében
ad lehet6séget a kapcsolédasra a fiataloknak. Szintén kilén tipust képvisel a projektalapu
munka, amely idében behatarolt, strukturalt formaban, példaul taborok vagy nemzetkozi
cserék, tréningek (Erasmus+) keretében valésul meg. A felkeresé ifjasagi munka olyan
megkozelités, amely mindharom mar emlitett tipusban megvaldsithatd, am munkamaodszere,
hogy tevékenységeit a fiatalokhoz viszi el, abbdl a célbdl is, hogy kés6bb akar segitse a
fiatalokat abban, hogy részt vegyenek ifjisagi munkahoz kapcsolédé szolgaltatdsokban. Az
ifjusagi munka tipusai természetesen ennyire nem mindig vegytisztan csoportosithatok,
gyakran el6fordul, hogy egyszerre tébbféle modszertani megkdzelités keveredik.

Az ifjusagi munka teriletei a tevékenység konkrét tartalmat és célkitizéseit jelolik. Az
iffjasagi informacié és tanacsadas teriilete hiteles forrasokhoz juttatja a korosztalyt,
tamogatja abban is Oket, hogy fejlédjon iras- és szdvegértési (akar online térhez
kapcsolédva) készségik. Az ifjusagi kozosségdfejlesztés a fiatalok kozdsségeinek
létrejottét tamogatja és a részvétel Osztonzésére fokuszal, mig a helyi ifjasagi munka a
telepllési szintl k&zOsségi és tarsadalmi részvételt dsztonzi és tamogatja a fiatalokat a
mindennapi élettereikbe — legyen az a lakéhelyuk, iskoldjuk vagy munkahelylk kérnyezete —
valé beagyazddasban. A helyi ifjisagi munka er8siti azt is, hogy a fiatalok a sajat lokalis



kérnyezetikben valhassanak aktivva. Az dnkéntesség és k6zosségi szolgalat terllete a
tarsadalmi felel6sségvallalast erdsiti, az ifjusagi részvétel és érdekképviselet pedig a
gyermek- és ifjusagi vagy diakdnkormanyzatokon, illetve egyéb, jellemzben kevésbé
formalizalt rendszereken keresztlil vonja be a fiatalokat a dontéshozatalba, akar az eurdpai
unios ifjusagi parbeszéd keretében. A technoldgiai fejlédésre és online kdzdsségekre
valaszul jelent meg a digitalis ifjusagi munka terulete, a kockazatok megel6zése pedig a
prevenciés tevékenységek (bullying elleni fellépés, szenvedélybetegségek megeldzése,
stb.) latjak el.

Kulon emlitést érdemel az egyhazak altal szervezett és mikodtett ifjusagi munka, mely a
fiatalok egészséges felndtte valasat a lelki élet és a kdzdsség erdsitésén keresztil
tamogatja. Szinterei tobbnyire egyhazi fenntartasu terek, ifjlusagszakmai terdleti
besorolasaban egyszerre hangsulyosak a helyi ifjdsagi munka és az ifjusagi
kozosségfejlesztés. Az egyes egyhazak sajat akkreditalt képzési programmal rendelkeznek
az ifjusagi kozosségek vezetésére és fejlesztésére.

Mindezeken tul a hazai ifjusagi munka kereteiben 6nallé egységet alkotnak az ifjusagi
mozgalmak, melyekben a nemformalis pedagdgia mellett, hangsulyosan megjelenik a
kortarssegités és az ifjusagi kozosségdfejlesztés. Magyarorszagon a legjelentésebb
kiskbzdsségekre épitkezd ifjusagi mozgalom a cserkészet, mely itthon - a nemzetkdzi
hagyomanyokkal ellentétben - vallasi értékekre is épitkezik, igy kozel all az el6z6
kategoriahoz, de mégsem azonos vele.

Az ifjlusagi munka lehetséges jovébeli iranyai és terlletei a rugalmassag és az innovacio felé
mutatnak. El6térbe kerlilnek a szabadtéri kozosségi terek és az ugynevezett ,harmadik tér”
koncepcidja, amely olyan szintereket jeldl, amelyek semleges talalkozasi pontként
szolgalnak az iskola, munkahely és az otthon vilagan tul. A jové kihivasa a fizikai és online
szinterek hibrid hasznalata, valamint a moddszertani tipusok és teriletek folyamatos
frissitése a valtozo ifjusagi szubkulturak és tarsadalmi igények mentén.
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