
 

 

 

 

Gyermekvédelmi Szabályzat  
 

1. Bevezetés 
A Gyermek- és Ifjúsági Önkormányzati Társaság (GYIÖT) elkötelezett amellett, hogy minden 

programjában, rendezvényén és tevékenységében biztonságos, befogadó, gyermek- és ifjúságbarát 

környezetet biztosítson. Szervezetünk működését az emberi méltóság tisztelete, az egyenlőség, a 

részvételiség és az önrendelkezés alapértékei határozzák meg. A szervezet tevékenységei során 

jellemzően a 13-18 éves korosztályba tartozó fiatalokkal kerülünk kapcsolatba, akik általában 

rendezvények (ifjúsági cserék, tréningek, konferenciák, workshopok) résztvevőiként  

E szabályzat célja, hogy keretet adjon a gyermekvédelem gyakorlati érvényesítéséhez a GYIÖT 

tevékenységei során, különös figyelemmel a kiskorúakra, illetve a kiszolgáltatottabb helyzetben lévő 

fiatalokra. 

 

2. Érintettek köre 
Ez a szabályzat vonatkozik minden GYIÖT által szervezett vagy együttműködésben megvalósuló 

rendezvényre, programra, táborra és egyéb eseményre, függetlenül azok helyszínétől és 

időtartamától. Alkalmazandó továbbá a szervezet önkénteseire, munkatársaira, résztvevőire és 

partnereire is. 

 

3. Előzetes gyermekvédelmi intézkedések 
● Szülői beleegyező nyilatkozat bekérése a kiskorú résztvevőktől. 

● Résztvevői nyilatkozat kitöltése, amelyben elfogadják a program szabályait (pl. 

alkoholtilalom), hozzájárulnak a fotó- és videókészítéshez, vállalják a részvételhez kapcsolódó 

kötelezettségeket. 

● Csoportvezetői nyilatkozat a felelősségvállalásról. 

● Elsősegély-felszerelés biztosítása. 

● Nemzetközi utazással járó program esetén a biztosítás megkötésének szorgalmazása, valamint 

az EU egészségbiztosítási kártya meglétének javaslata. 

● Vészhelyzeti protokoll kialakítása: a létszám úgy kerül meghatározásra, hogy egy 

csoportvezető esetleges kiesése ne veszélyeztesse a program működését. 

● A szállás- és étkeztetési partnerekkel előzetes szerződéskötés, a minőségi és biztonsági 

követelmények egyeztetése. 

● Speciális étkezési igények előzetes bekérése, ezek továbbítása a konyha felé. 

● További speciális igények felmérése és felkészülés ezek biztosítására, továbbá az érintett 

résztvevő megfelelő tájékoztatása és folyamatos kommunikáció az irányába. 

● Utazás tervezése és biztonságos lebonyolítása, részletes tájékoztatás a résztvevők és szülők 

felé. 

 

 



 

 

 

 

● Információs csomag (infopack) készítése és a résztvevőkhöz való eljuttatása, amely 

tartalmazza a szükséges felszereléseket, biztonsági tudnivalókat (pl. naptej, kulacs, 

kullancsriasztó). 

● A programhoz kapcsolódó biztonsági szabályok (pl. COVID) előzetes kommunikálása. 

● Résztvevők felkészítése a csoportvezetők által (online vagy személyes találkozók): 

programismertetés, elvárások, jogok és kötelezettségek, biztonságos kapcsolódás kialakítása 

a csoportvezetővel. 

● Csoportvezetők felkészítése: szerepkörük tisztázása, támogatási csatornák ismertetése, 

érzékenyítés. 

● Egyéb speciális igények felmérése, szükség esetén kísérő biztosítása, programelemekhez való 

hozzáférés biztosítása. 

● Program előtt közös kommunikációs csatorna létrehozása (pl. WhatsApp), vészhelyzeti 

elérhetőségek begyűjtése. 

● GDPR szerinti adatkezelés: adatok bizalmas kezelése, fotóhasználat csak hozzájárulással. 

● Csoportos utazás biztosítása felnőtt kísérettel. 

 

4. A program ideje alatt alkalmazandó gyermekvédelmi elvek és 

intézkedések 
● A program kezdetén a helyszín, szabályok és veszélyforrások ismertetése. 

● Betegség esetén külön szoba biztosítása, szükség szerint gyógyszerek biztosítása. 

● Szükség esetén jármű biztosítása kórházba jutáshoz. (Amennyiben a program helyszínén helyi 

tömegközlekedés vagy taxi nem áll rendelkezésre.) 

● Közös szabályalkotás a csoporttal: bizalom, nyitottság, kölcsönös tisztelet. 

● Napi értékelés a tanulás és visszajelzések támogatására, nemzeti csoportokban is (ha 

releváns). 

● Csoportvezetői megbeszélések, tapasztalatmegosztás, jelzések továbbítása. 

● Önkéntes részvétel elvének tiszteletben tartása: A résztvevőnek lehetősége van a számára 

kellemetlen programelemeket kihagyni. (Jelzés esetén a gyakorlat módosítására is 

lehetőséget biztosítunk.) 

 

5. Adatkezelés (GDPR) 
A GYIÖT minden személyes adatot az aktuális adatvédelmi jogszabályoknak megfelelően kezel. A 

résztvevőktől csak a program biztonságos lebonyolításához, a jogszabályi kötelezettségek 

betartásához, valamint a pályázati beszámoló elkészítéséhez szükséges adatokat kérjük be, azokat 

kizárólag a program idejére és céljára használjuk fel. A fotó- és videóanyagokat kizárólag a résztvevő 

(illetve kiskorú esetén a szülő) hozzájárulásával használjuk fel kommunikációs célokra. 

 

 

 

 



 

 

 

6. Jelentési és beavatkozási protokoll 
A GYIÖT célja, hogy minden résztvevő biztonságban érezze magát programjaink során. Kiemelt 

figyelmet fordítunk arra, hogy ha bármely résztvevő – különösen kiskorú – veszélyben érzi magát, vagy 

úgy érzi, hogy más résztvevőt bántalmazás, elhanyagolás vagy nem megfelelő bánásmód ér, azt 

biztonságosan és következményektől való félelem nélkül jelezhesse. 

 

6.1. Kihez fordulhat a résztvevő? 

● Elsődlegesen a csoportvezetőhöz (nemzetközi programok esetén), a résztvevővel együtt 

érkező szakemberhez, aki a bizalmi személy szerepét tölti be. Feladata, hogy komolyan vegye 

a jelzést, meghallgassa a résztvevőt, és szükség esetén továbblépjen a folyamatban. 

Ha a résztvevő nem a csoportvezetőnek szeretné jelezni, közvetlenül is fordulhat a program 

fő szervezőjéhez (nevét és elérhetőségét minden program előtt megosztjuk a résztvevőkkel 

az infopackban és a helyszíni tájékoztatón). 

 

6.2. Jelentési kötelezettség 

A GYIÖT munkatársai és önkéntesei minden esetben kötelesek jelezni, ha: 

● gyermekvédelmi veszélyeztetés, bántalmazás gyanúja vagy bizonyossága merül fel, 

● olyan viselkedést tapasztalnak, amely a gyermek vagy más résztvevő testi-lelki épségét 

veszélyezteti. 

 

6.3. Lépések vészhelyzet vagy gyanú esetén: 

1. Jelzés fogadása – a résztvevő, szülő vagy más személy szóbeli vagy írásos jelzése alapján. 

2. Meghallgatás – biztonságos, nyugodt környezetben, ítélkezés nélkül, a gyermek véleményét, 

érzéseit tiszteletben tartva. 

3. Dokumentálás – a csoportvezető vagy szervező rögzíti a jelzést (dátum, helyszín, 

elhangzottak), és jelzi a kijelölt kapcsolattartó személy felé. 

4. Értesítés – a kijelölt kapcsolattartó értékeli a helyzet súlyosságát: 

○ Sürgős esetben (pl. közvetlen veszély, bántalmazás gyanúja) értesítjük a 

szülőt/gondviselőt, és szükség esetén az illetékes gyermekvédelmi hatóságot. 

○ Nem sürgős esetben belső egyeztetés történik, a megfelelő segítség (pl. pszichológus, 

gyermekjogi tanácsadó, szülő) bevonásával. 

5. Támogatás biztosítása – a résztvevő nem marad egyedül a problémájával, kísérő vagy mentor 

segíti, ha szükséges, külön elhelyezést, nyugalmat, információt biztosítunk számára. 

 

6.4. A beavatkozás során érvényes elvek 

● Diszkréció: A jelzést csak azokkal a személyekkel osztjuk meg, akiknek közvetlen szerepük van 

a beavatkozásban. 

● Bizalomépítés: Nem kérdőjelezzük meg a résztvevő érzéseit, tapasztalatait. 

● Jogtisztelet: A résztvevők jogait és méltóságát minden esetben tiszteletben tartjuk. 

● Kockázatminimalizálás: A beavatkozás célja nem a büntetés, hanem a résztvevő védelme. 

 

 



 

 

 

 

8. A szabályzat hatályba lépése és felülvizsgálata 
A szabályzat az elfogadás napjától hatályos. Évente legalább egyszer, illetve szükség szerint (pl. 

jogszabályváltozás, új tapasztalatok alapján) felülvizsgálatra kerül. A módosított szabályzatot a 

szervezet belső fórumain kommunikáljuk. 

 

 

 

Budapest, 2024. szeptember 20. 



 

 

 

Child Protection Policy 

1. Introduction 

The Federation of Children’s and Youth Municipal Councils (GYIÖT) is committed to providing a safe, 

inclusive, and youth-friendly environment in all its programmes, events, and activities. The 

organization is based on the core values of respect for human dignity, equality, participation, and self-

determination. GYIÖT primarily works with young people aged 13–18, usually as participants in events 

such as youth exchanges, trainings, conferences, and workshops. 

The purpose of this policy is to establish a framework for the practical enforcement of child protection 

during GYIÖT’s activities, with particular attention to minors and vulnerable young people. 

2. Affected groups 

This policy applies to all events, programmes, camps, and other activities organized by GYIÖT or 

implemented in cooperation with other organizations, regardless of their location or duration. It also 

applies to the organization’s volunteers, staff, participants, and partners. 

3. Preventive Child Protection Measures 

● Obtaining parental consent forms from underage participants. 

● Completion of a participant declaration, in which they accept programme rules (e.g. alcohol 

prohibition), consent for photo and video recordings, and acceptance of responsibilities 

associated with participation. 

● Group leader’s declaration of acceptance regarding responsibility. 

● Provision of first aid equipment. 

● For international programmes, encouragement to obtain travel insurance and 

recommendation to carry the European Health Insurance Card. 

● Establishment of an emergency protocol: group sizes are determined to ensure the absence 

of one leader does not jeopardise the programme. 

● Prior contractual agreement with accommodation and catering partners, including discussion 

of quality and safety requirements. 

● Special dietary needs are requested and collected in advance and forwarded to the kitchen. 

● Assessment and preparation for additional special needs, including informing affected 

participants and ensuring ongoing communication. 

● Safe planning and implementation of travel, with detailed information provided to 

participants and parents. 

● Preparation and distribution of an information pack containing necessary equipment and 

safety information (e.g. sunscreen, water bottle, tick repellent). 



 

 

 Prior communication of programme-related safety rules (e.g. COVID protocols). 

 Preparation of participants by group leaders (online or in-person meetings): programme 

overview, expectations, rights and responsibilities, building safe connections with group 

leaders. 

 Training of group leaders: clarification of their role, introduction of support channels, 

sensitisation. 

 Assessment of other special needs, provision of accompanying persons if necessary, 

ensuring access to all programme elements. 

 Establishment of a common communication channel before the programme (e.g. 

WhatsApp), collection of emergency contact details. 

 Data management in compliance with GDPR: confidential handling of data, photo use only 

with consent. 

 Provision of group travel with an adult escort. 

4. Child Protection Principles and Measures During the Program 

● Comprehensive introduction to the venue, location, rules, and potential hazards at the start 

of the programme.  

● Provision of a separate room and medication in case of illness. 

● Provision of transport to a hospital if necessary (in areas where no local public transport or 

taxi is available). 

● Establishment of common group rules together with participants: building trust, openness, 

and mutual respect.  

● Daily reflection and feedback sessions, including in national groups (where relevant). 

● Regular group leader meetings to share experiences and report concerns. 

● Respect for the principle of voluntary participation: participants have the opportunity to opt 

out of activities that make them uncomfortable. (Alternatives may be offered upon request.) 

 

5. Data Protection (GDPR) 

GYIÖT processes all personal data in accordance with current data protection legislation. Only data 

necessary for the safe execution of the program, compliance with legal obligations, or project 

reporting is collected. Data is used only for the duration and purpose of the program. Photo and video 

materials are used for communication purposes only with the consent of the participant (or the 

parent/legal guardian in the case of underaged participants). 

 

 

 



 

 

6. Reporting and Intervention Protocol 

The aim of GYIÖT is to ensure that  all participants feel safe during its programs. The organisation 

makes it its priority to ensure if any participant —especially a minor — feels at risk or 

witness/experience abuse, neglect, or inappropriate treatment, they can report it safely without fear 

of repercussions. 

6.1. Who can participants turn to? 

Primarily the group leader (in case of international programmes), or the accompanying professional 

serving as a confidant. Their role is to take reports seriously, listen to the participant, and escalate the 

matter if necessary. 

If the participant does not wish to speak with the group leader, they may contact the main organiser 

of the programme directly (name and contact details are shared with participants in the infopack and 

during the on-site briefing). 

6.2. Obligation to report 

The staff and volunteers of GYIÖT are obliged to report in any case if: 

● there is a suspicion or confirmation of a child protection risk, threat or abuse, 

● they observe behavior that may endanger a child or another participant’s physical or 

emotional well-being and integrity. 

6.3. Steps to take in case of emergency or concern: 

● Receiving the report – verbal or written report from a participant, parent, or other person. 

● Listening – in a safe, calm, non-judgemental environment, respecting the child’s opinion and 

feelings. 

● Documentation – the group leader or organiser records the report (date, location, 

statements) and informs the designated contact person. 

● Notification – the designated contact person assesses the seriousness of the situation: 

○ In urgent cases (e.g. imminent danger, suspected abuse), the parent/guardian and, if 

necessary, the relevant child protection authorities are informed. 

○ In non-urgent cases, internal consultation is held, involving appropriate support (e.g. 

psychologist, child rights advisor, parent). 

● Providing support – the participant is not left alone with the issue; they are assisted by a 

companion or mentor, and if needed, separate accommodation, rest and information are  

 

 



 

 

 

provided. 

 

6.4. Principles of intervention: 

● Discretion: Reports are only shared with those directly involved in the intervention. 

● Building trust: The participant’s feelings and experiences are not questioned. 

● Respect for rights: The rights and dignity of participants are respected at all times. 

● Minimising risk The aim of the intervention is not to punish but to protect the participant. 

 

8. Entry into force and review of the rules 

This policy is effective from the date of adoption. It is reviewed at least once a year or as necessary 

(e.g. due to legislative changes or new experiences). The revised policy is communicated through the 

organization’s internal channels. 

 

Budapest, 20th September 2024 
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